Gentile sig. Fioraso,

ho letto sul suo sito I'invito rivolto ai suoi ospiti a non rilasciare recensioni su siti come
HolidayCheck: in quanto responsabile di HolidayCheck.it, se fosse cosi gentile da spiegarmi, vorrei
sapere la motivazione di questa sua presa di posizione.

Leggo che parla di raccolta dati non autorizzata: non éil caso di HolidayCheck, i nostri utenti
possono scegliere se dare il consenso a trattamento dei dati personali oppure no e, in questo
secondo caso, HolidayCheck non divulga ne utilizza in alcun modo i dati forniti.

Inoltre noi siamo un portale indipendente: non stipuliamo contratti con gli albergi per ottenere
recensioni, tutte le opinioni rilasciate sulle strutture alberghiere sono scritte dachi vi ha
effettivamente soggiornato, dai turisti quindi che, volontariamente, scrivono per poter aiutare altri
viaggiatori nella scelta delle loro vacanze.

Infine le recensioni finora rilasciate sul nostro portale a riguardo della sua struttura, sono tutte
positive ed hanno ottenuto una valutazione media di 5,5 su 6 (veda Hotel Astoria Abano Terme)
fungendo quindi anche da pubblicita gratuita per la sua struttura.

Quindi non capisco la sua presa di posizione a sono disponibile a qualungue tipo di chiarimento
possa servirle.

In attesa di una sua cordiale risposta, porgo cordiali saluti

Rossana Seghezzi
Site Manager Italia

HolidayCheck AG
Muligassli 1
CH-8598 Bottighofen

Telefon +41 (0) 71 686 5367
Telefax +41 (0) 71 686 9009
rossana.seghezzi @holidaycheck.it
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